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Аннотация. Работа содержит результаты исследования, проведённого по ограни-

ченному кругу макроэкономических индикаторов, характеризующих зависимость конку-

рентоспособности и уровень конфликтности организаций в разрезе семи видов экономи-

ческой деятельности. 
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Внутриорганизационные конфликты являются неотъемлемым и постоянным спут-

ником хозяйственной деятельности любых организаций. Однако их влияние может быть 

разнонаправленным. Оно может как обеспечивать определение новых направлений для 

развития, так и снижать конкурентоспособность организаций. Следовательно, эмпириче-

ская интерпретация последнего в реальной ситуации, сложившейся в экономической си-

стеме в определённый период её функционирования, позволяет идентифицировать по-

ложительный или разрушительный потенциал существующего механизма преодоления 

конфликтных ситуаций. Это, в свою очередь, демонстрирует эффективность используе-

мого инструментария управления организационной культурой [1, с. 41-44] и объясняет 

суть взаимосвязи происходящих организационных изменений и кадрового потенциала 

[2, с. 139-145]. 

https://www.sssu.ru/Default.aspx?tabid=278


Теоретические и прикладные аспекты развития  
современной науки и образования  

 

Для достижение выше описанной задачи, в работе совершена попытка оценки 

направленности, значимости и силы зависимости между показателями, характеризую-

щими степень конфликтности (А𝑖), и показателями (Б𝑗), описывающими уровень конку-

рентоспособности организаций (таблица 1). 

Таблица 1. 

Средние значения за 2018-2019 гг. показателей степени конфликтности 

 и уровня конкурентоспособности организаций России 

№ Вид деятельности 
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А1 А2 Б1 Б2 Б3 

1 

Сельское, лесное хозяйство, 

охота, рыболовство и рыбо-

водство 

43,0 3,1 274,5 16,9 104,1 

2 Добыча полезных ископаемых 25,3 1,6 3436,9 28,0 100,6 

3 
Обрабатывающие производ-

ства 
25,8 20,0 2726,5 11,5 102,9 

4 
Обеспечение электрическое 

энергией, газом и паром 
23,4 1,1 572,3 8,4 101,4 

5 

Водоснабжение; водоотведе-

ние, организация сбора и ути-

лизации отходов и загрязнений 

32,0 0,8 23,8 3,2 99,8 

6 Строительство 58,3 6,8 -46,5 3,9 99,0 

7 Транспортировка и хранение 29,6 2,8 902,3 8,7 99,7 

На основе данных таблицы 3.1 проведён корреляционно-регрессионный анализ, 

где в качестве объясняющих переменных выступают показатели А𝑖, а объясняемыми 
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переменными являются показатели Б𝑗 . Интерпретация силу зависимости осуществлена 

по значению коэффициента парной корреляции. При этом использована упрощённая 

трактовка, говорящая о том, что если оно по модулю находится в диапазоне от 0,3 до 

0,7, то зависимость трактуется как «средняя по силе», в случае превышения 0,7 – она 

определяется как сильная. 

Результаты расчетов значений коэффициентов парной корреляции для пар показа-

телей, по которым на основе изучения полей корреляции установлен вид зависимости, 

представлены в таблице 2. 

Таблица 2. 

Результаты расчетов значений коэффициентов парной корреляции, 

оценивающих значимость влияния внутриорганизационных конфликтов 

на конкурентоспособность организаций на макроуровне 

Показатели А1 А2 

Б1 -0,5753 0,4023 

Б2 -0,3348 - 

Б3 - - 

 

Таким образом, необходимо констатировать, что между численностью выбывших 

сотрудников, выраженной в процентах от их списочной численности, и сальдированным 

финансовым результатом прослеживается средняя по значимости обратная зависи-

мость (коэффициент парной корреляции равен  

-0,5753). Между численностью выбывших сотрудников, выраженной в процентах от их 

списочной численности, и рентабельностью продукции организаций установлена анало-

гичная зависимость (-0,3348).  

При этом между объёмом просроченной задолженности по заработной плате, вы-

раженной численностью сотрудников, перед которыми организации имеют непогашен-

ные обязательства, и сальдированным финансовым результатом выявлена средняя по 

значимости прямая зависимость (0,4023). 

Таким образом, получено свидетельство обратной зависимости между коэффици-

ентом выбытия – главным показателем, характеризующим степень конфликтности, и по-
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казателями сальдированного финансового результата и рентабельности продукции, 

определяющих уровень конкурентоспособности организаций. Это говорит об отрица-

тельном влиянии внутриорганизационных конфликтов на конкурентоспособность орга-

низаций.  

Модель влияния изменения коэффициента выбытия персонала на сальдирован-

ный финансовый результат организации (𝑦1̂) можно проиллюстрировать уравнением ре-

грессии по формуле 1, а модель влияния изменения коэффициента выбытия персонала 

на рентабельность продукции организаций (𝑦2̂), отобразить формулой 2. 

𝑦1̂ = 3280,7 − 63,5 × 𝑥𝑖 
( 

1 ) 

𝑦2̂ = 18,3 − 0,2 × 𝑥𝑖  
( 

2 ) 

 

В целом, полученные модели регрессии ясно свидетельствуют о сильном влиянии 

коэффициента выбытия персонала, как главного показателя, характеризующего степень 

внутриорганизационной конфликтности, на изменение объема сальдированного финан-

сового результата и рентабельности продукции российских организаций. 
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