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Аннотация. «Я, ты, он, она - вместе дружная страна, вместе - 

дружная семья, в слове «мы» - сто тысяч "я"!» - так оптимистично и жиз-

неутверждающе начинается некогда очень популярная в нашей стране 

песня. Далее, если вспомнить, в песне следует описание «большеглазых, 

озорных, черных, белых и цветных, рыжих и веселых», которые, несмотря 

на разность внешних данных, интересов и увлечений, взглядов и убежде-

ний, довольно неплохо уживались в одной стране. Но так поется в песне, 

а в жизни все намного сложнее. Не так легко быть объединенными одним 

«ансамблем» отношений, входя в такие социальные образования, как 

«страна», «город», «семья», «школа», «класс». Проживание в мире и со-

гласии предполагает наличие у каждого таких человеческих качеств, как 

взаимопонимание, взаимоуважение, ответственность, доброжелатель-

ность, сдержанность, уступчивость, коммуникабельность, терпимость... 

Отдельно хотелось бы подчеркнуть важность формирования у человека 

с самого детства такого качества, как терпимость. 

К сожалению, дух нетерпимости, неприязни к другой культуре, обра-

зу жизни, верованиям, убеждениям, привычкам всегда существовал и 

продолжает существовать в наше время как в обществе в целом, так и в 

отдельных его институтах. Не является исключением и школа. Следует 

отметить, что предметом нетерпимости в школе может выступать как 

национальная, религиозная, этническая, социальная, половая принад-
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лежность ребенка, так и особенности его внешнего вида, интересы, 

увлечения, привычки. 

Многолетний опыт работы в школе в качестве психолога убеждает, 

что одной из наиболее частых причин обращений классных руководите-

лей за помощью к психологу является проблема межличностных отно-

шений в классе, в основе которых часто лежат явления нетерпимости. 

Обстановка в стране, в обществе в целом и в образовании в частности, 

наталкивают на необходимость проведения специальной работы по 

формированию толерантности в школьной среде. 

Толерантность – это уважение, принятие и правильное понимание 

богатого многообразия культур нашего мира, форм самовыражения и 

способов проявления человеческой индивидуальности 

Проявлять толерантность – это значит признавать то, что люди раз-

личаются по внешнему виду, положению, интересам, поведению и цен-

ностям и обладают правом жить в мире, сохраняя при этом свою инди-

видуальность. Толерантность - глобальная проблема, и наиболее эф-

фективным способом ее формирования у подрастающего поколения яв-

ляется воспитание. Воспитание в духе толерантности способствует 

формированию у молодежи навыков независимого мышления, кри-

тического осмысления и выработки суждений, основанных на моральных 

ценностях. 

В педагогической практике накоплено немало методов, форм и при-

емов работы по воспитанию толерантности у школьников, связанных с 

организацией деятельности детей в классе, использованием произведе-

ний художественной литературы и кинофильмов, организацией диалого-

вых форм работы (дискуссий, диспутов, дебатов). Предлагаемые ниже 

приемы и упражнения пополнят копилку воспитательных средств класс-

ного руководителя и будут способствовать установлению доброжела-

тельной атмосферы в классном коллективе. 
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Воспитание толерантной личности – процесс сложный, осуществля-

ется всей социальной действительностью, окружающей ребёнка, обще-

ством, под влиянием взаимоотношений в семье, сложившихся взглядов 

и отношений её членов к другим людям и обществу в целом, под влия-

нием общения со сверстниками и окружающими людьми. Современный 

дошкольник должен правильно воспринимать и понимать единство че-

ловечества, взаимосвязь и взаимозависимость всех и каждого, живущих 

на планете, понимать и уважать права, обычаи, взгляды и традиции дру-

гих людей, найти своё место в жизнедеятельности общества, не нанося 

вреда и не ущемляя права других людей. 

Методы воспитания толерантности – это способы формирования у 

детей готовности к пониманию других людей и терпимому отношению к 

их своеобразным поступкам. 

В зависимости от того, на какую сущностную сферу человека влияет 

педагог, М.И. Рожков, Л.В. Байбородова, М.А. Ковальчук выделяют сле-

дующие методы воспитания толерантности у дошкольников. 

При воздействии на интеллектуальную сферу используется, прежде 

всего, метод убеждения. Убеждение предполагает разумное доказа-

тельство необходимости толерантного поведения. 

Убеждение как метод в воспитательном процессе реализуется че-

рез различные формы, в частности, используются отрывки из различных 

литературных произведений, исторические аналогии, библейские прит-

чи, басни. 

Убеждению соответствует самоубеждение – метод самовоспитания, 

который предполагает, что дети осознанно, самостоятельно, в поиске 

решения какой-либо социальной проблемы формируют у себя комплекс 

взглядов. В основе этого формирования лежат логические выводы, сде-

ланные самим ребёнком. 
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В эмоциональной сфере необходимо формировать характер нрав-

ственных переживаний, связанных с нормами или отклонениями от норм 

и идеалов: жалость, сочувствие, доверие, благодарность, отзывчивость, 

самолюбие, эмпатию и стыд и др. 

Методом, оказывающим влияние на эмоциональную сферу ребёнка, 

является внушение. 

Под внушением понимают такое психическое воздействие, словес-

ное или образное, которое вызывает некритическое восприятие и усвое-

ние какой-либо информации. Через внушение в сознание входят стерео-

типы, создаётся настроение. Внушение является важным фактором рас-

пространение лозунгов – суждений, в которых предельно кратко, но точ-

но определяются отношение к людям. Поэтому внушение имеет суще-

ственное значение для формирования толерантного отношения к лю-

дям. 

Метод внушения может реализовываться через использование ци-

тат из библии, высказываний великих людей, музыкальных произведе-

ний, использование речёвок, заучивание лозунгов и их скандирование 

на различных мероприятиях. 

Методы воздействия на мотивационную сферу включают стимули-

рование, в основе которого лежит формирование у детей осознанных 

побуждений их жизнедеятельности. 

Стимулирование может осуществляться в различных вариациях. 

Одобрительный взгляд, одобрительная фраза, когда ребенок изменяет 

своё поведение в позитивную сторону. Стимулирует толерантное пове-

дение организация общения и совместной деятельности представите-

лей различных национальных и социальных групп. 

Метод стимулирования должен применяться педагогом очень осто-

рожно. Нужно учитывать, что позитивная оценка поведения одной груп-
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пы детей не всегда может быть понята другой группе. В результате мо-

жет возникнуть непонимание действий педагога. 

В волевой сфере нужно формировать нравственно-волевые 

устремления в реализации толерантного поведения: мужество, сме-

лость, принципиальность в отстаивании нравственных идеалов. Доми-

нирующее влияние на формирование волевой сферы могут оказаться 

методы требования и упражнения. 

По форме предъявления различают прямые и косвенные требова-

ния. Для воспитания толерантности более эффективно использование 

косвенного требования. Среди них выделяются позитивные: 

требование – совет; 

требование – игра; 

требование – просьба; 

требование – намёк; 

требование – одобрение. 

1. Прием «Обнаружение противоречий» 

На флаге и гербе Южной Кореи имеется символический знак - мона-

да, в котором воплощена древняя восточная теория о двух силах: «Инь» 

(темной, земной, пассивной, женской) и «Ян» (светлой, небесной, актив-

ной, мужской). Вся вселенная покоится на взаимодействии, сотрудниче-

стве и борьбе этих двух начал, которые составляют единство хаоса. 

Значения, открывающиеся при осмыслении монады, позволяют исполь-

зовать этот знак, более чем какой-либо другой, для формирования толе-

рантного сознания учащихся. 

В мире нет силы без слабости, юга без севера, верха без низа, тепла 

без холода, дня без ночи, жизни без смерти, мужчины без женщины... 

Учитель может попросить ребенка продолжить этот ряд. 

В человеке, как частичке этого безграничного мира, также уживают-

ся добро и зло, активность и пассивность, правда и ложь, свобода и за-
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висимость, мудрость и глупость... Вновь этот ряд может завершить ре-

бенок. При перечислении пар антонимов учителю следует визуально 

обращаться к заранее нарисованной модели монады. 

Упражнение «Таблица антиподов» 

Учитель просит ребенка разделить страницу пополам и написать 

положительные и отрицательные черты своей личности. Затем происхо-

дит обсуждение таблицы. Далее то же самое можно проделать в отно-

шении ребенка, к которому у него проявляется нетерпимость (при усло-

вии, если это индивидуальная беседа). 

2. Прием «Коррекция позиций» 

Обтекаемость формы монады и цветового рисунка внутри нее гово-

рят о тенденции к изменению, неустойчивости, обратимости всего про-

исходящего. Примеров можно привести множество: сегодня я люблю, а 

завтра ненавижу; в школе я пассивен, а на улице - активен; вчера я был 

здоров, а сегодня - болен; в прошлом году мне нравилась математика, а 

в этом - биология; с другом я добр, а с предателем... Учитель предлага-

ет ребенку привести примеры из своей жизни, когда в ней происходили 

неожиданные изменения. Все течет, все изменяется. И в различных каз-

ненных ситуациях оказываются востребованными как позитивные, так и 

негативные качества человека. 

Упражнение «Обрати минусы в плюсы»  

Классный руководитель вновь обращает внимание ребенка на со-

ставленную таблицу антиподов, где записаны его отрицательные каче-

ства, и вместе они пытаются осмыслить, где и в какой ситуации эти каче-

ства могут быть применимы. Например, нетерпимость приемлема по от-

ношению к воровству, лжи, насильственному принуждению. Ту же работу 

можно проделать с качествами ребенка, по отношению к которому 

наблюдаются явления нетерпимости. 

3 . Прием «Акцент на лучшее» 
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Вновь обращение к образу монады. Темное пятно – на светлом 

фоне и светлое пятно - на темном. Как не бывает в жизни идеального 

человека, так и в самом отъявленном преступнике имеются ростки пози-

тивного. Важно стараться принимать себя и других безусловно, такими, 

какие они есть, опираясь при этом на то хорошее, доброе, что в человеке 

имеется. «Я принимаю тебя и пытаюсь понять причину твоих поступков». 

Упражнение «Камушек в ботинке» 

У каждого человека имеется свое уязвимое место, своя проблема, 

свой «камушек в ботинке», который мешает ему свободно двигаться в 

нужном направлении и дает о себе знать на каждом шагу. Классный ру-

ководитель просит ребенка найти в себе то, что мешает жить ему в мире 

с собой и с окружающими людьми (поиск темного пятна). 

Упражнение «Жемчужина в раковине» 

Естественно и то, что каждый человек является носителем только 

ему присущих, индивидуальных позитивных качеств и достоинств, кото-

рые позволяют ему выстоять в любых, даже самых критических, ситуа-

циях. Педагог предлагает ребенку отыскать в себе то, что является его 

наивысшим достоинством (поиск светлого пятна). 


